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HELSINGFORS STAD

VALFARDSPLAN FOR BARN
OCH UNGA | HELSINGFORS

[4.11.2009.]

Sammandrag av Valfardsplanen for barn och unga i Helsingfors som godkéndes av stadsfullméaktige den 4
november 2009. Innehéller en sammanfattning av valfardsutredningen, ett avsnitt om barn- och
familjespecifikt barnskydd samt malsattningarna for planen och dess spetsprojekt.
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Sammandrag

Den omarbetade barnskyddslagen (417/2007, 12 §) alagger kommunerna att varje fullmaktigeperiod utarbeta en plan
for att ordna och utveckla barnskyddet for att framja vélfarden hos barn och unga i kommunen. Lagen syftar till att
tyngdpunkten inom barnskyddet ska forflyttas till forebyggande atgarder, tidigt stod och 6ppenvard. Barnskyddet
uppfattas som en verksamhet som géller alla myndigheter. BSL 12 § innehaller anvisningar om vilka uppgifter planen
bor innehélla. Avsikten &r att planen i fortsattningen anvands i den arliga planeringen, det arliga genomférandet och
den arliga bedémningen av verksamheten.

| Helsingfors kallas planen Véalfardsplan for barn och unga. Barnskyddet ges i enlighet med BSL 12 § en bred tolkning
och géller alla forvaltningar och alla tjanster for barn och unga. Ocksa atgardsforslagen har bearbetats med tanke pa
denna helhet. Tyngdpunkten i valfardsplanen ligger pa att utveckla basservicen och det tidiga stodet Gver
forvaltningsgranserna sa att valfarden hos barn och unga 6kar och behovet av i synnerhet placering i vard utom
hemmet minskar. Valfardsplanen for barn och unga kopplas till Helsingfors strategiprogram for aren 2009-2012 som
ar under arbete samt till utvecklingsprogrammet Barnets rost som ingdr i Sodra Finlands Kaste-program.

Valfardsplanen for barn och unga géller alla Helsingforsbor, saval finsk- som svensksprakiga och barn och ungdomar
med andra modersmal. Valfardsplanen for barn och unga innehaller en analys av verksamhetsmiljon, som bestar av a)
en utredning om vélfarden hos barn och unga b) beskrivningar av tjansterna for barn och unga samt bedémningar av
tjansternas funktionsduglighet. | enlighet med lagens krav granskas i valfardsplanen ocksé narmare c)
serviceresurserna inom och -strategin for det barn- och familjespecifika barnskyddet. Pa basis av dessa utredningar
har man utarbetat malsattningarna for valfardsplanen samt de framgangsfaktorer och spetsprojekt som stoder
malsattningarna.

Malsattningarna har indelats i a) valfardsmal, med vilka sannolika verkningar pa barns, ungas och foraldrars valfard
avses. Som stod for dessa har man valt b) process- och resursmal, d.v.s. planer pa hur vi inom samarbetet mellan
forvaltningarna ska utveckla vara processer och allokera vara resurser sa att de avsedda forandringarna inom
valfarden uppnas. Den tredje helheten bland malsattningarna &r c) personalmalen, d.v.s. hur vi stoder personalens
gemensamma kompetens och arbetshlsa sa att dessa i sin tur stoder utvecklingen av processerna.

Valfardsmalen for barn, unga och familjer &r foljande:

1. Barn och unga ges béattre mojligheter till en sund och trygg uppvéxt
2. Foradldraskapet och foréldrarnas delaktighet starks

3. Barns och ungas delaktighet och sammanhalining stérks

4. For barn och unga tryggas en utbildnings- och sysselsattningsvag

Verksamhetens process- och resursmal &r foljande:
¢ Inom tjansterna for barn, unga och familjer forverkligas ett gott samarbete mellan férvaltningarna och ett
gott ledarskap
e Barn, unga och familjer har jamstallda majligheter till vélfard oavsett bostadsomrade
e Barn, unga och familjer med en mangkulturell bakgrund eller invandrarbakgrund fér ett gott stod
o Maojligheterna som internet erbjuder utnyttjas mer omfattande i tjansterna och den mediekritiska
kompetensen stérks
Personalmalet &r
e Personalens kompetens och arbetshélsa forbattras med hjélp av ett gemensamt kunskapsunderlag och
dverenskomna samarbetsformer: “ingen star ensam”.

Framskridandet av Valfardsplanen for barn och unga och uppnaendet av malen styrs och utvarderas i samarbete
mellan férvaltningar och politiska beslutsfattare pa regelbunden basis och i enlighet med vad som inskrivits i planen.



Forord

Barnskyddslagen (417/2007, 12 §) som tradde i kraft r 2008 alagger kommunerna att utarbeta en plan som framjar
valfarden hos barn och unga samt innehéller atgardsforslag om att anordna och utveckla barnskyddet.
Socialdirektdren Paavo Voutilainen tillsatte den 20 mars 2008 styr- och beredningsgrupper for arbetet med planen. |
styr- och beredningsgrupperna har foretradare for utbildningsverket, ungdomscentralen, halsovards- och
socialvasendet, faktacentralen samt HUCS deltagit. | processen har ocksa foretradare for idrotts-, kultur- och
biblioteksvasendet, stadsmuseet, arbetarinstitutet samt for férvaltnings- och personalcentralen deltagit. | processen
har ingatt arbete vid tre verkstader dar ovan namnda personer har deltagit.

Valfardsplanen for barn och unga har bearbetats sedan varen 2008 under medverkan av manga olika akt6rer. Under
arbetets gang har man i stor utstrackning hort personer som arbetar pa faltet samt barn, unga och familjerna sjalva.
Halsovardare, anstéllda i lekparker och daghem, elevvardsgrupper vid skolor, anstéllda inom barnskyddet och vid
socialstationer, anstallda vid familjeradgivningsbyran, inom familjerattsliga &renden samt vid ungdomsstationer och
flera mangprofessionella nétverk (bl.a. Klaari) har producerat information om valfarden hos barn och unga samt om
vdra tjansters funktionsduglighet. Barn och unga har horts via olika kanaler for deltagande och med hjalp av enkéater
och undersokningar (Ung rést pa stan, en undersokning om fritiden hos barn i &k. 3-6, en skolhalsoenkéat 2008, en
enkét om barns och ungas anvandning av media ("Toinen elamé&”) och en enkét bland barnskyddsungdomar). Ocksa till
foraldrarna riktades en enkat som de har kunnat besvara pa webbplatsen wellsinki.fi, dar det finns information om
vélfardsplanen.

Under beredningen av Valfardsplanen for barn och unga har namnderna héllit tva aftonskolor. | den forsta (19.3.2008)
deltog utbildnings-, ungdoms-, social- och hélsovardsnamnderna och i den senare (28.2.2008) ocksa idrottsnamnden.

Styrgruppen: Beredningsarbetsgruppen:

Metsala Raili, chef for familjetjanster ordférande (fram Lounatvuori Sisko, chef fér familjecenterverksamhet,
till 7.2.2009) ordférande

Lounatvuori Sisko, chef fér familjecenterverksamhet Hallantie Merja, chef for eleward

(frén och med 7.2.2009) ersattare Grénholm Niclas, utbildningschef

Siurala Lauri, direktor for ungdomsvésendet vice Kalmari Hanne, stf. direktor for

ordforande familjerddgivningsbyran

ersattare Naalisvaara Kari, avdelningschef Lavinto Ritva, chef for dagvardsomradet

Hulkkonen Heling, chef for vuxentjénster Maikkula Irma, ledande utvecklingskonsult
livanainen Antti, halsostationschef Palviainen Leila, chef for socialt och ekonomiskt stod,
ersdttare Viitala Hanna, chef for skol- och ersattare Kuusisto Tuula, chef for vastra
studerandehélsovarden socialstationen

Jarvenkallas Satu, dagvardschef Poteri Martti, byrachef

ersattare Lakkavaara Hannele, chef for ersattare Taponen Harri, specialplanerare
smabarnsfostran Repokari Leena, dverlakare HUCS,

Salo Outi, linjedirektor ersattare Lappi Kari, bitradande éverlékare

ersattare Grénholm Niclas, utbildningschef Rissanen Pirjo, chef for vard av barn utom hemmet
Ylitalo Veli, branschdirektér HUCS Stenvall Elina, forskare

Hussi Taina, sekreterare Ylikahri Kati, 6verskotare,

ersattare Ahlblad-Makinen Nina, 6verskotare
Hussi Taina, sekreterare

Beskrivningarna av tjansterna for barn och unga har till stora delar bearbetats inom respektive férvaltning. Ett varmt
tack till alla som har deltagit i samarbetet!

De personer som har deltagit i beredningen av Valfardsplanen for barn och unga vill sarskilt tacka den framlidna
chefen for familjetjanster, Raili Metsald. Hennes insats for fardigstéllandet av valfardsplanen for barn och unga var
betydande.



1. Inledning

Den omarbetade barnskyddslagen (L417/2007, 12 8§) som tradde i kraft i borjan av ar 2008 alagger
kommunen eller flera kommuner tillsammans att utarbeta en plan éver hur valfarden hos barn
och unga ska framjas och hur barnskyddet ska ordnas och utvecklas. Den omarbetade lagen syftar
till att tyngdpunkten inom barnskyddet ska forflyttas till forebyggande atgéarder, tidigt stod och
oppenvard. Uppgiften géller hela faltet av tjanster for barn och unga, vilket forutsatter ett nytt
slags samarbete.

I lagen i fraga ges barnskyddet en bred tolkning och det uppfattas som en verksamhet som galler
alla myndigheter. Barnskydd &r

1) Framjande av barns vélbefinnande genom att utveckla deras uppvaxtférhallanden och stédja
barn och foéraldrar inom basservicen och samhallsplaneringen.

2) Utveckling av forebyggande atgarder som stod for uppfostran. Forebyggande atgarder ar det
sarskilda stédet som ges inom basservicen och som ar hjalp som redan inriktats till och
skraddarsytts for en viss typ av behov.

3) Barn- och familjespecifikt barnskydd som omfattar en utredning av behovet av barnskydd,
stodatgarder inom 6ppenvarden, omhandertagande, bradskande placering utom hemmet, vard
utom hemmet och eftervard.

| planen ska kommunen uppge hur tjansterna ordnas och resurseras.
Enligt barnskyddslagen ska planen innehalla uppgifter om:

. barns och unga personers uppvéxtforhallanden och vélfardssituation,

. atgarder och tjanster som framjar barns och unga personers vélfard och férebygger
problem,

. behovet av barnskydd i kommunen,

. resurser som skall reserveras for barnskyddet,

. tillgangligt servicesystem inom barnskyddet for skotseln av uppgifter enligt
barnskyddslagen,

. ordnande av samarbete mellan olika myndigheter samt sammanslutningar och
anstalter som producerar tjanster for barn och unga, samt om

. genomfdrandet och uppféljningen av planen.

Planen har flera funktioner. Syftet med den &r att ge kommunala beslutsfattare, de personer som i
praktiken tillhandahaller tjansterna och kommuninvanarna en béattre helhetsuppfattning om barns
och ungas uppvéaxtférhallanden samt om de befintliga och behovliga resurserna i Helsingfors. Den
ar ocksa forvaltningarnas gemensamma avtal om i vilken riktning tjansterna for barn och unga ska
utvecklas inom forvaltningssamarbetet. | planen anges forvaltningarnas gemensamma
malsattningar samt de atgarder som ska vidtas for att uppna malen.

Planen ar en kommunal strategisk handling, vilket innebar att den maste beaktas vid upprattandet
av kommunens budget och ekonomiplan. Barnskyddsplanen utarbetas varje fullméktigeperiod och
den ska ses dver minst en gang per fullméktigeperiod. For planen ska en lednings- och
utvarderingsplan uppréttas. | Helsingfors kallas handlingen Valfardsplan for barn och unga. | den
granskas tryggandet av valfarden hos barn och unga ur synvinkeln for basservice och
forebyggande atgarder samt korrigerande stodatgarder. | valfardsplanen granskas ocksa
resurserna och servicestrategin for barn- och familjespecifikt barnskydd narmare i enlighet med
lagens forutsattningar. Detta hafte ar ett sammandrag av Helsingfors egentliga valfardsplan for
barn och unga.



2. Sammanfattning av valfardslaget bland barn och unga och tjansternas
funktionsduglighet ar 2008

Sammandrag av avsnitten 2 och 3

2.1 Valfard hos barn och unga

Valfarden hos barn och unga har granskats genom att utnyttja flera olika informationskallor. Till
dem hér bland annat Uppgifter om befolkning och levnadsforhallanden som Helsingfors
faktacentral har producerat, forvaltningarnas uppgifter som framst rér anvandningen av tjanster
samt manga olika undersdkningar och utredningar. Barn, unga och foraldrar har ocksa producerat
subjektiv information om den valfard som de upplever. Dartill har flera aktorer som arbetar med
barn och unga berattat om vélfarden hos barn och unga som de ser i sitt arbete. Pa basis av
utredningen om valfardslaget bland barn och unga har foljande faktorer som beskriver situationen
ar 2008 sammanfattats:

Styrkor

I internationell jamf6relse har Helsingfors en relativt balanserad stadsstruktur, &ven om skillnader
mellan omradena kan hittas i granskningar med PD-métare. Barnfamiljer har under de senaste
aren flyttat mer innanfor stadsgranserna an till kranskommunerna. Ett nytt, positivt fenomen &r
att antalet barn i innerstaden har okat.

Barnfamiljernas sysselsattning har forbattrats och sysselsattningsgraden ar god ocksa i
ungdomarnas aldersgrupp. Delvis har barnfamiljernas inkomstniva forbéattrats. Situationen
kommer dock sannolikt att forsamras efter ar 20009.

Spadbarn ar i internationell jamforelse mycket friska vid fodseln. Familjerna uppskattar barn och
barndomen allt mer. Ur synvinkeln for aktorer pa faltet har pappornas roll i familjerna starkts, och
pappan har blivit en allt mer jamstalld skotare och vardnadshavare av barnet. Allt fler foraldrar
talar 6ppet om sina bekymmer och kan sdka hjalp vid behov. Foraldrarnas inbordes kamratstod
har 6kat i omradena.

Merparten av barnen i lagstadiealdern angav att de egna foraldrarna &r trygga narstaende vuxna
som latt kan nas. De upplever sin vardag huvudsakligen som meningsfull och berattar att de klarar
sig val. Storsta delen av barnen i lagstadiealdern idkar ocksa aktivt nagon hobby och har vanner.

Ungdomarnas hélsobeteende har blivit battre: allt fler &r nyktra eller anvéander endast litet
alkohol, ror pa sig tillrackligt och mar bra. De unga prévar ocksa droger mindre an tidigare. Sarskilt
gymnasieelever anger att de mar bra. De ungas brott har minskat i ggenomsnitt.

Problematiska punkter

Antalet barn i Helsingfors minskar da befolkningen aldras. Aven de trdnga boendeférhallandena
och hoga boendekostnaderna inverkar pa antalet barnfamiljer. Utmaningen &r att bevara
Helsingfors dragkraft for barnfamiljer.

Enligt responsen fran olika aktorer ar det orovackande att barns och foraldrars gemensamma tid
ar knapp, vilket beror bland annat pa svarigheten att sammanjamka arbetet och familjelivet samt
pa att barnen har manga hobbyer. Barnfamiljernas valfard verkar genomga en sarutveckling. Till



denna kopplas en ¢kning av fattigdomen bland barnfamiljer (Iaga inkomster) och sarskilt
fattigdomen bland ensamstaende foraldrar och familjer med invandrarbakgrund. Ocksa antalet
missbruksproblem 6kar, liksom ocksa aterverkningarna av dessa hos barn och unga. Okningen av
psykiska problem och otillracklig vard ar ocksa ett betydande fenomen i anslutning till illamaendet.
Antalet svara och utdragna vardnadstvister som i extremfall skadar barnet har 6kat under de
senaste aren. Ocksa valdupplevelser har okat i stadsmiljon.

Behovet av barnskydd och mentalvard har 6kat under hela 2000-talet. Pa basis av uppgifterna fran
Kuusikko-jamférelserna’ var 7 % av barnen under 18 ar barnskyddsklienter ar 2007. Denna siffra
motsvarar medelnivan i Kuusikko-staderna (7 %). Enligt THL:s uppgifter var antalet barn som
placerats utom hemmet i huvudstadsregionen procentuellt sett storst i Helsingfors (2,3 %), medan
andelen var mycket mindre i Vanda (1,5 %), och i Esbo (1 %) till och med under riksnivan (1,2 %).
Siffran for Grankulla &r s liten att den pa grund av sekretesskél inte publiceras.

Figur 1. 0-17-aringar som placerats utom hemmet, i procent av samma aldersklass i
huvudstadsregionen ar 2007 (Kalla THL:s indikatordatabank pa SOTKAnet)

Antalet barn och unga med invandrarbakgrund 6kar betydligt. Vilka nya behov och faktorer som
maste beaktas ger detta upphov till och hur ska vi forbereda oss pa dem? Hur ska vi stoda
utvecklingen sa att den blir en positiv resurs? Hur ska vi trygga integrationen av mangkulturella
familjer battre an hittills?

Oron hos aktorerna pa faltet ar ”de osynliga riskbarnen”: allt fler mammor réker under
graviditeten och ungefar 6 % har allvarliga missbruksproblem. Eftersom det har sammanstéllits
endast litet halsoinformation om sma barn ar det allménna vélfardslaget svart att folja. Vi vet att
overvikten bland barn dkar. | huvudstadsregionen lider manga familjer av tunna sociala natverk
och familjernas ensamhet. Alla har inte resurser att natverka med andra familjer. Féréldrarnas
psykiska problem och missbruksproblem har 6kat men vard finns inte att tillgd i samma
omfattning.

Yngre tonaringar i lagstadiedldern verkar tillbringa en allt stérre del av sin fritid bl.a. i kdpcentra.
En del barn har en inrutad och presterande livsstil och de upplever forhallandevis mycket trotthet
och jakt. En del barn verkar ha tamligen kraftig prestationsangest. Familjeformen och
inkomstnivan paverkar till exempel barnets mojligheter att idka hobbyer. Till exempel beréattar
barn till ensamstaende foraldrar oftare dn andra att de tvingats lagga ned en hobby pa grund av
ekonomiska orsaker. Ungdomarna prévar pa rusmedel tidigare och séarskilt flickor borjar roka
tidigt. Problem som anknyter till nya medier (bl.a. att konfronteras med skadligt material,
mobbning) férekommer bland allt yngre barn.

De ungas vélfard verkar genomga en sarutveckling. Halsan och halsobeteendet bland
yrkesskoleelever ar betydligt samre an bland gymnasieelever. Skolavhopp utgor en allvarlig risk for
utslagning. Ungefar 300 ungdomar blir arligen utan studieplats pa andra stadiet efter grundskolan.
Ocksa allvarliga symtom bland de unga har 6kat orovackande, vilket syns till exempel som en
okning i omhandertaganden av tonaringar samt deras behov av psykiatrisk vard. Allvarliga symtom
hos pojkar syns ofta tydligt utat, flickor tenderar att bli sjalvdestruktiva. | fraga om ungdomar med

! | jamfoérelsen av Kuusikko-kommunerna anvands andra definitioner pé klient an i Helsingfors
interna statistik. | siffran saknas bl.a. barn och unga som &r placerade i skyddshem.



invandrarbakgrund ar utmaningarna mangskiktade, till exempel har de svarigheter med utbildning,
sysselsattning och boende.

2.2 Funktionsdugligheten av tjansterna for barn och unga

Tjansterna for barn och unga har presenterats enligt dispositionen "vélfardens helhet” och
fordelats i basservice, forebyggande atgarder och tidigt stod samt korrigerande stodatgarder. Med
basservicen avses tjanster som hela aldersgruppen kommer i kontakt med, sasom
radgivningsverksamheten, dagvarden eller uthildningen. Férebyggande tjanster och tidigt stod ar
en stodform som ges till vissa malgrupper och som har riktats till ett visst barn eller en specifik
familj, sdsom familjearbetet. Korrigerande stodatgarder ar precis som namnet antyder
stodatgarder som réattar till barnets uppvaxt och ges i sista hand. Dessa ar t.ex. barnspecifikt
barnskydd och psykiatrisk vard. For att gora dispositionen tydlig har granserna dragits ratt snavt
men i verkligheten omfattar samma tjanster flera element. Tjansterna har beskrivits enligt
aldersgrupp, eftersom servicestrukturen ar nagot annorlunda for barn i olika aldrar.

Grunden for vélfard hos barn och unga utgors av en god basservice for alla och riktade,
forebyggande och korrigerande atgérder vid sidan av den. Det ar viktigt att bibehalla balansen
mellan dessa tjanster och se till att basservicen fungerar sa att behovet av korrigerande
stodatgarder pa lang sikt minskar. Nedan finns sammanfattningar, gjorda pa basis av en analys av
verksamhetsmiljon, om hur tjansterna for barn och unga ser ut ar 2008.

Korrigerar barns uppvaxt:
utredning av behovet av
barnskydd, 6ppenvard inom
barnskyddet, vard utom
hemmet och eftervard,
psykiatriska tjanster,
missbruksvard

Framjar barns uppvéxt
och utveckling: t.ex.
modra- och
barnradgivning,
smabarnsfostran,
utbildningstjanster,
eleward, lekparker,
tjanster inom det lokala
ungdomsarbetet, kultur-,
biblioteks- och
idrottstjanster,
samhéllsplanering

Stoder barns uppvaxt: t.ex.
tjidnsterna inom det tidiga
stddet vid familjecentra,
sdsom familjearbete och
hemtjanst,

_ |[familjerédgivningsbyrén,
\ linriktat ungdomsarbete,
linriktad elevvérd, tjanster
for vuxna som riktas till
barnfamiljer

0-6 V. 7-12 V. 13-20 V.

Figur 2. Tjanstehelheten for barn och unga i Helsingfors



Tjanster for barn under skolaldern (0-6 ar)

Tjansterna for barn under skolaldern utgor enligt responsen fran olika aktorer en vélfungerande
helhet. Inom basservicen har man framgangsrikt startat en familjetraning med flera aktorer och en
framtida utmaning ar att rotfasta den som ett verksamhetsséatt i hela staden. Mallens fordelar ar
att den ger ett mangsidigt stod for foraldraskapet och mojliggér kamratstéd och ocksa aktorernas
regionala ledningsstrukturer. Ocksa lekparkverksamheten och projekt inom det tidiga stodet for
smabarnsfamiljer har fatt berom. Utbudet (bl.a. 6ppen verksamhet, kamratstodsgrupper) upplevs
halla hog klass och samarbetet mellan olika aktrer fungerar. Smabarnsfostran ar likasa av hog
kvalitet och fostringspartnerskapet med féréldrarna upplevs fungera vél. Tre- och
femarskontrollerna for barn far berém. De nar barnen i denna aldersgrupp val och samarbetet
mellan hélsovardscentralen och dagvarden upplevs fungera val.

Som en utmaning ses fragan om hur man kan oka det klientarbetet dar barnen bemots. Detta ar
dels en fraga om resurser, dels om arbetsarrangemang. Ett bemotande av barnet skulle ocksa ge
battre tidigt stod.

Inom specialtjansterna har behoven av spadbarns- och smabarnsfamiljer uppméarksammats val
(familjeradgivningen, enheten for vaxelverkan (Sofian vuorovaikutusyksikko) 0.s.v.), &ven om
koerna till mentalvardstjansterna och éverbelastningen av barnskyddet inverkar pa kvaliteten och
tillgangligheten av somliga tjanster.

Med tanke pa framtiden ar det darfor mycket viktigt att trygga vélfarden hos barn i denna
aldersgrupp och deras familjer. Sarskilt fattiga familjer och de som lever i en riskfylld situation bor
uppmarksammas.

Utvecklingsutmaningen i fraga om uppféljningen av vélfarden ar att samla in uppgifter om
valfarden bland barn under skoldldern. | dagslaget finns samlad information knappast tillganglig,
aven om informationsmangden per barn &r stor. For det andra maste varden av familjer med
psykiska problem eller missbruksproblem och beaktandet av barnen i dessa utvecklas ytterligare.
En séarskild utmaning &r de foraldrar med psykiska problem som inte har tillgang till varden vid de
psykiatriska poliklinikerna. Ocksa tillgangen till och varaktigheten av missbrukarvard for foraldrar
upplevs vara ojamn.

Tjanster for barn (7-12 ar)

| Helsingfors finns hogkvalitativa och mangsidiga utbildningstjanster. | nationell jamforelse har
elevvarden relativt goda resurser och elevvardsgruppernas verksamhet ar etablerad. Man har
sarskilt uppméarksammat dvergangsskedet mellan forskoleundervisningen och grundskolan for att
sakerstélla att bl.a. behoven hos barn som ar i behov av sarskilt stod beaktas inom utbildningen sa
tidigt som mojligt. Utbudet av eftermiddagsverksamhet for skolelever i ak. 1 och 2 &r tackande.

Barnen har ocksd manga hobbymadijligheter. Kulturvasendet ordnar mangsidig konstfostran for
barn och samarbetar bl.a. med skolor. Barn anvander ocksa mycket idrottstjanster och i
Helsingfors finns mangsidiga motionsméjligheter for barn i olika aldrar samt for familjer.
Samarbetet med idrottsféreningarna &r intensivt. Ocksa bibliotekstjansterna har utvecklats med
tanke pa barn i olika aldrar.

En utvecklingsutmaning ar den samre stéllda aldersgruppen, d.v.s. barn i ak. 3-6 som inte langre
omfattas av lekparksverksamheten men inte heller ar ungdomsgardarnas egentliga malgrupp.



Malsattningen ar att utveckla meningsfulla fritidsaktiviteter for de barn i denna aldersgrupp som
[6per risk for utslagning pa sa satt att verksamheten planeras tillsammans med barnen. En annan
utmaning ar fattiga barnfamiljer som inte har ekonomiska resurser for att betala for sina barns
hobbyer. Man forsoker flytta fritidsaktiviteter ocksa till dessa omraden inom rackhall for dessa
barn.

Dessutom har det kommit fram att foraldrar till skolbarn och ungdomar inte far lika mycket stod
som i spadbarns- och smabarnsskedet. Sarskilt tonaren ar anda en period under vilken familjerna
enligt egen utsago behover stod med — information om olika utvecklingsfaser, information och rad
om uppfostran samt kamratstod mellan foraldrar.

Néar det géaller korrigerande stodatgarder syns bristen pa resurser ocksa i denna aldersgrupp, med
andra ord blir kvaliteten och tillgangligheten av tjanster inom bade mentalvarden och barnskyddet
lidande. Det upplevs att det helhetsbetonade stodet for barn med svara symtom och det
mangprofessionella samarbetet ar bristfalliga. Vid barnskyddsanstalter finns fortfarande sadana
barn placerade som i forsta hand skulle behdva psykiatrisk vard. Samarbetet mellan socialvarden
och halsovarden behdver utvecklas ytterligare for att barn och familjer far stod i ratt tid och under
samordnade former.

Tjanster for unga (13-20 ar)

Utbildningstjansterna haller hog kvalitet och ar mangsidiga bade under grundskolans slutskede
och pa andra stadiet. De unga har manga valmojligheter inom utbildningen, men ocksa
specialgruppers behov (t.ex. mangkulturella ungdomar eller de som behdver specialundervisning)
har kunnat beaktas. Inom yrkesutbildningen rader fortfarande, trots ckningen av antalet
studieplatser, brist pa startplatser i forhallande till storleken pa aldersklassen som gar ut
grundskolan. Utmaningen inom den narmaste framtiden &r att hitta en studie- eller arbetsplats
efter grundskolan at alla unga samt att stoda studerande med bristande studiefardigheter eller-
motivation i inledningsskedet av deras studier pa andra stadiet.

Elev- och studerande varden upplevs i sig vara av hog kvalitet men de unga har énskat att
tjansterna utokas eftersom de delvis upplever att det finns problem med tillgangligheten. Aktiva
ungdomar med god ekonomi har bra hobbymajligheter och ocksa ungdomsvasendet har ett
mangsidigt utbud. De med samre ekonomi har snavare mojligheter att idka hobbyer.

De unga berattar att de behover fler majligheter att paverka bade i skolornas elevkarer och via
den regionala Ansa-verksamheten. De unga upplever att informationen om tjanster ar bristfallig.
Det 6nskas ocksa en forbattring av tillgangen till sommarjobb.

De stora utmaningarna for denna tjanstehelhet galler de ungdomar som &r socialt sémre lottade
och ungdomar som har symtom. Antalet unga som har symtom okar och bland annat inom
ungdomspsykiatrin och barnskyddet har klientméngderna o6kat betydligt under hela 2000-talet.
Ocksa hjalpformerna upplevs vara bristfalliga. Barnskyddets eller mentalvardstjansternas
traditionella verksamhetssatt och vardmetoder ger inte resultat hos alla unga och det behovs nya,
helhetsbetonade hjalpformer som genomférs mangprofessionellt.

Arligen avslutar cirka 300 ungdomar sin skolgang efter grundskolan och antalet unga som avbryter
sina yrkesstudier pa andra stadiet ar hogt, men det finns fortfarande brister i ett aktivt
mangprofessionellt stod till dem som avslutar sin skolgang och handledningen av dem. Utbudet av
forebyggande atgarder och det tidiga stodet ar alltfor litet i forhallande till behovet. Befintliga
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verksamhetsformer pa faltet, sasom Klaari som gor forebyggande missbrukararbete samt den
mangprofessionella Luotsi-verksamheten som ger stdd at unga som har symtom, har upplevts vara
bra.

3. Valfardsplan for barn och unga i Helsingfors — malsattningar och
spetsprojekt

3.1 Bakgrund

Det huvudsakliga syftet med valfardsplanen for barn och unga &r att stoda valbefinnandet av alla
barn och unga i Helsingfors samt deras familjer under kommande ar. Valfardsplanen galler saval
finsk- som svensksprakiga barn och ungdomar, barn och ungdomar med invandrarbakgrund och
mangkulturella barn och ungdomar. | centrum for tryggandet av valfarden bland barn och unga ar
foraldrarna och hemmet.

Ur saval barnens, ungdomarnas som tjansternas synvinkel ar det vasentliga hur man kan trygga
familjernas valbefinnande och uppvaxten och utvecklingen hos barn och unga sa att de far
tillrackligt stod i ett sa tidigt skede som mojligt med hjélp av basservicen och det tidiga stodet. |
nulaget tillspetsas illamaendet hos allt fler barn och unga till ett behov av barnskydd. Ansvaret for
att trygga valfarden i syfte att forhindra att det uppstar ett barn- eller familjespecifikt behov av
barnskydd fordelas mellan alla forvaltningar som tillhandahaller tjanster for barn och unga.

Ur analysen av verksamhetsmiljon stiger olika tematiska utmaningar fram som det finns skél att ta
tag i mer bestamt &n hittills. lllamaendet hos barn, unga och barnfamiljer har ofta koppling till
psykiska problem, missbruksproblem, fattigdom bland barnfamiljer, hélsoproblem,
integrationssvarigheter hos invandrare eller andra fragor med anslutning till mangkulturalitet. Allt
oftare anhopas olika faktorer som orsakar illamaende hos vissa barn, unga och familjer, vilket
leder till en sdrutveckling av valfarden (polarisering). Dessa problem yppar sig och kontextualiseras
nagot annorlunda i livscykeln hos olika barn och familjer.

Ur synvinkeln for en tjanstehelhet som tryggar valfarden bland barn och unga ar det viktigt hur
barn, unga och familjer kan ges mangprofessionellt och helhetsbetonat stod i ett sa tidigt skede
som majligt. For befintliga tomrum och nya utmaningar som uppstar och som vi behéver satsa pa
ytterligare, maste det vidareutvecklas strategier for forebyggande atgarder och tidigt stod. Utover
olika kommunala akt6rer behovs ocksa organisationer och andra aktérer inom den tredje sektorn.

Utifran en aldersspecifik bedémning blir féljande kontexter viktiga vid sidan av hemmet:

- radgivningsbyraer och lekparker for spadbarnsfamiljer,

- radgivningsbyraer, lekparker och dagvard for smabarnsfamiljer samt

- skolor, eftermiddagsverksamhet samt klubb- och hobbyverksamhet som nar nastan hela
aldersgruppen for barn i skolaldern.

- internet, d.v.s. varlden pa webben ar ett forum dar barn och unga tillbringar allt mer tid.
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3.2 Malséattningar och atgarder

Malsattningarna for valfardsplanen for barn och unga har valts utifran den analys av
verksamhetsmiljon som gjordes inom ramen for planen. Malsattningen ar att forbattra det
allmanna vélbefinnandet hos barn och unga i Helsingfors samt att vasentligt minska behovet av
barnskydd sa att andelen av barn i ldersgruppen som placeras utom hemmet borjar minska.
Denna malsattning ingar ocksa i det nationella KASTE-programmet och den baseras pa
uppfattningen om att barns behov av vard utom hemmet ar en méatare som inte bara beskriver
barns och familjers sociala situation utan ocksa funktionsdugligheten av hela tjanstesystemet och
formagan att stoéda uppvéxten och uppfostran av barn.

Malsattningen ar att Helsingfors pa lang sikt ska komma narmare Vandas niva i fraga om den
relativa andelen barn som placerats utom hemmet. Inom varden utom hemmet ska antalet
vardplatser minskas inom anstaltsvarden. For att astadkomma den minskning som satts som mal
ar det centrala att utveckla de 6vriga tjansterna pa alla nivaer: inom basservicen, de férebyggande
atgarderna och arbetsformerna for tidigt stod samt inom de korrigerande stodatgarderna, det
barn- och familjespecifika barnskyddet medraknat.

Vélfardsplan for barn och unga

Personalens kompetens och arbetshélsa forbattras med hjélp av ett
PERSONAL- . gemensamt kunskapsunderlag och 6verenskomna samarbetsformer: "ingen
MAL “star ensam”

Barn och unga far béattre
mojligheter till en sund och

trygg uppvaxt

. Valfarden hos barn och
: unga okar

foréaldrarnas
delaktighet
starks

utbildnings- och
sysselsattningsva

Andelen barn
som placerats

VALFARDSMAL

utom hemmet
minskar
Inom tjénsterna Barn och unga Barn, unga Méjligheterna
for barnI unga har jamlika och familjer som internet :
PROCESS- ~och familjer mojligheter il med en erbjuder utnyttjas -
OCH  forverkligas ett valfard oavsett mangkulturell ' mer omfattandei
RESURSMAL ¢ gottsamarbete ) cioqc bakgrund tjansterna och den’
. mellan e eller mediekritiska
forvaltningarna invandrarbak  kompetensen
och ett gott grundférett  garks '
ledarskap gott stod

Figur 3. Strukturen av valfardsplanen for barn och unga

Malsattningarna for valfardsplanen for barn och unga ar uppdelade i tre nivaer. Med
valfardsmalen avses sannolika verkningar pa barns, ungas och foraldrars vélfard. Som stod for
dessa har man valt process- och resursmal, d.v.s. planer pa hur processer i samarbetet mellan
forvaltningarna ska utvecklas och resurser allokeras sa att de avsedda forandringarna i valfarden
uppnas. Den tredje helheten bland malsattningarna ar personalmalen, d.v.s. hur personalens
gemensamma kompetens och arbetshalsa stods sa att dessa i sin tur stoder utvecklingen av
processerna.
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Barns, ungas och familjers véalfardsmal ar féljande:

1. Barn och unga far battre majligheter till en sund och trygg uppvaxt
2. Foraldraskapet och foraldrarnas delaktighet stéarks

3. Barns och ungas delaktighet och sammanhallning stérks

4. FOr barn och unga tryggas en utbildnings- och sysselsattningsvag

Vélfardsmalen ar de egentliga mal som syftar till att vélfardsplanen ska vara effektiv. Man har
forsokt fokusera vélfardsmalen sa att de genuint kan framjas i samarbetet mellan forvaltningarna.
Alla behov som yppar sig kan inte tillgodoses utan avsikten ar att genom allokering av resurser
trygga forverkligandet av malen med hogsta prioritering och spetsprojekt. Man forsoker framja
valfarden bland barn och unga ur hela tjanstehelhetens synvinkel (basservice, forebyggande
atgarder och tidigt stod samt korrigerande stodatgérder) och med beaktande av olika
aldersgruppers olika behov.

For varje valfardsmal har det utsetts 1-2 framgangsfaktorer som ses som vésentliga med tanke pa
att na malsattningen. Varje framgangsfaktor har 1-2 spetsprojekt, som ar konkreta atgarder som
genomfors i samarbete mellan flera forvaltningar i anslutning till arbetet for att uppna malen.
Trots benamningen spetsprojekt ar atgarderna avsedda att bli permanenta, strukturella
forandringar om de visar sig ge goda resultat. | denna plan har inte interna atgarder inom
forvaltningarna antecknats utan har ligger fokus pa samarbetet mellan férvaltningarna.

Spetsprojekten innehaller dels nya projektformade atgarder som man via utvecklingsarbetet
forsoker implementera i de grundldggande forfaringssatten. En del spetsprojekt ar utveckling av
samarbetspraxis och -processer i det grundlaggande arbetet, d.v.s. de gar ut pa att utfora
befintliga arbetsformer pa andra satt.

3.3 Valfardsmal

| Barn och unga tryggas battre majligheter till en sund och trygg uppvaxt

For detta mal har tva framgangsfaktorer valts. Den forsta viktiga utgangspunkten &r att 6ka
lattillganglig hjalp och tidigt stod i barns och ungas verksamhetsmiljoer, de stéllen dar barn och
unga vistas dagligen. Spetsprojekten ar riktade till olika aldersgrupper enligt olika behov. Det
mangprofessionella tidiga stodet utvecklas i anslutning till radgivningsbyraer och inom dagvarden
for barn under skolaldern och deras familjer samt i skolmiljon for skolbarn och deras familjer och
sarskilt for unga pa internet.

Malgruppen &r hela aldersgruppen. Ett specialprojekt ar framjandet av sexualhalsa och
forebyggande av vald mot barn och unga. Det ska utvecklas lattillgangliga tjanster angaende
sexualhélsa for unga samt sexualradgivning dar ocksa pojkar beaktas. Om forebyggande och
identifiering av sexuell misshandel ordnas tvaradministrativ yrkesutbildning. Fér barn och unga
som blivit utsatta for vald skapas vardstigar. Utvecklingen av det mangprofessionella stodet
omfattar ocksa en utveckling av samarbetet mellan omradena och en gemensam ledning for dem.

Den andra framgangsfaktorn riktas till korrigerande stodatgarder. En utmanande grupp ar unga
som har svara symtom och som ar barnskyddsklienter eller klienter inom ungdomspsykiatrin, och
har stora svarigheter bl.a. i sitt skolarbete. Det vasentliga &r att tjanster erbjuds i ratt tid och allt
oftare dven i barns och ungas verksamhetsmiljoer. Detta har konstaterats ge battre verkningar av
arbetet. Till exempel i fraga om barnskyddet och ungdomspsykiatrin framhéaver det nya
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betraktelsesattet bade intensivt stod for unga i kamratgrupper (Kaste-programmet) samt intensivt
stod i hemmet inom barnskyddet. Uppmarksamhet fasts vid att ge helhetsbetonat stod med hjalp
av mangprofessionellt samarbete i stallet for vard och stéd som splittrats pa manga stéllen.

Il Foraldraskapet och stodet till foraldrar starks

De viktigaste personerna som kan trygga ett barns valfard ar dennes egna foraldrar. Under
graviditeten och i spadbarnsskedet har man tillgang till mycket stod for sitt foraldraskap, men
stodet minskar avsevart nar barnen vaxer. Sarskilt tonaren &r en period da behovet av stod for
foraldraskapet ar uppenbart. Framgangsfaktorn for denna malsattning ar att 6ka fleraktorsstodet
for foraldrarna samt kamratstodet inom basservicen och i de korrigerande stodatgarderna under
olika perioder i familjen, under barndomen och ungdomen. Lattillgangligt stod for foraldrar som
riktas till hela aldersgruppen utvecklas for alla barn i de yngre tonaren och for deras foraldrar
(Kaste-programmet) sarskilt i anslutning till skolor. Ocksa familjernas olika behov beaktas, t.ex.
skilsmassofamiljer.

| de korrigerande stodatgarderna beaktas sarskilt foraldrar med psykiska problem eller
missbruksproblem. Dessa &r de vanligaste faktorerna som orsakar behov av barnskydd. Samst stod
far i dagslaget de foraldrar med psykiska problem, vars diagnos inte "racker till” for att fa
psykiatrisk vard. | samarbetet mellan forvaltningarna soks medel for att trygga att dessa foraldrar
far vard. Den andra tyngdpunkten ligger pa att mangsidigt utveckla familjevarden for foraldrar
med missbruksproblem och for deras barn.

[l Barns och ungas delaktighet och sammanhallning starks

For att barn och unga ska fa en balanserad uppvéxt ar det betydelsefullt hur gemenskaplig deras
uppvaxtmiljo ar och hur delaktiga barn och unga kéanner sig i sina gemenskaper. Sammanhallning
har konstaterats ha samband med bl.a. flickors psykiska halsa och pojkars brottslighet. Som
framgangsfaktor har man valt véxelverkan och utvecklingen av emotionella fardigheter som en
resurs for en balanserad uppvaxt for barn och unga. Barn och unga har olika majligheter att idka
hobbyer och forverkliga sig sjalva, bl.a. beroende pa familjens formégenhet. Atgarderna ar att
utveckla olika fritids- och semesteraktiviteter for unga i skolaldern sarskilt i socioekonomiskt
svagare omraden. Uppmarksamhet fasts ocksa vid den samre stallda dldersgruppen som utgors av
barn i ak. 3-6 samt behoven hos mangkulturella barn och ungdomar.

En atgard &r ocksa att utdka kultur- och konstverksamheten i skolundervisningen, vilket bidrar till
utvecklingen av emotionella fardigheter hos barn och ungdomar. Malgruppen ar hela
aldersgruppen.

Den andra framgangsfaktorn ar implementering av barns och ungas idéer i planeringen av tjanster.
Pa detta satt vill man ge barn och unga fler mojligheter att paverka bade pa deras
bostadsomraden och i planeringen av tjanster som riktas till dem.

IV For barn och unga har en utbildnings- och sysselsattningsvag tryggats

Skolavhopp utgor en allvarlig risk for utslagning i barns och ungas livscykel. | Helsingfors blir arligen
ungefar 300 ungdomar utan studieplats pa andra stadiet efter grundskolan. Som framgangsfaktor
har man valt aktivt férebyggande av skolavhopp under olika skeden av utbildningsvagen. |
grundskolor fasts uppmarksamhet vid utvecklingen av skolornas verksamhetskultur och
inlarningsmiljo samt vid stdd for unga med invandrarbakgrund.
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| fraga om de unga som inte har en studieplats efter grundskolan har tyngdpunkten lagts pa att
utveckla olika verksamhetssatt for att na dessa unga och vagleda dem till utbildning. Antalet
avhopp ar stort dven inom yrkesutbildningen pa andra stadiet. Tyngdpunkten har lagts pa att

stoda unga som I6per risk for avhopp med olika metoder samt att vagleda dem som redan hoppat

av tillbaka till utbildningen.

Fleraktorsstodet till foraldrar
samt kamratstddet dkar inom
basservicen och
specialtjdnsterna under olika
perioder i familjen, under
barndomen och ungdomen

Skolavhopp under olika
skeden av utbildningsvégen
forebyggs

Vaxelverkan och
utvecklingenav
emotionella fardigheter
blir en resurs fér en

Stodatgarder somingar i

specialtjansterna tillhandahalls allt
mer inom basservicen for barn och

ungaochideras
verksamhetsmiljéer och vard
tryggasi ratt tid

Barnsoch ungasidéer
implementerasi
planeringen av
tjansterna

Lattillgénglig hjélp och tidigt
stdd ges allt mer i barns och
ngasverksamhetsmiljéer

balanserad uppvaxt for
barn och unga

Figur 4. Tjanstehelhetens framgangsfaktorer

Mangprofessionelltintensivt stod
som ges pa faltetinom
mentalvardstjansterna, barnskyddg

och undervisningen uttkas

Varden av foraldrar med
psykiska problem eller
missbruksproblem ska
utvecklas med beaktande av
barnen

Detmangprofessionella
samarbetetmellan olika aktorer i
frdga om barn under 16 ar starks

TIDIGTSTO

Mangprofessionellt stod for
foraldrarna som utnyttjar
modellen fér familjenatverk
utdkas

Undervisningen for barn och
unga samtett helhetsbetonat
stod for elever med allvarliga
symtom och sarskild risk for
utslagning tryggas

forvaltningssamarbete och det

stod och vagledning efter
grundskolan

Skolavhopp férebyggs med hjélp av

sakerstalls att skolavhoppare far

Mangprofessionell
verksamhetpéinternetmed
unga utokas

Meningsfull

eftermiddags- och
semesterverksamhet
forbarn och unga

Barns och ungas formagatill
vaxelverkan och emotionella
fardigheter samtdelaktighet
utvecklas genom kultur- och
konstverksamhet

Barn och ungages fler
mojligheter att paverka

Alla laropliktiga barn far ett
avgangsbetyg fran
grundskolan

Figur 5. Placeringen av spetsprojekt i tjanstehelheten och i de olika aldersgrupperna
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3.4 Spetsprojekt i anslutning till valfardsmalen

Valfardsmal:

FORSTA MALET: BARN OCH UNGA FAR BATTRE MOJLIGHETER TILL EN SUND OCH TRYGG UPPVAXT

Framgangsfaktor:

lattillganglig hjalp och tidigt stdd ges allt mer i barns och ungas verksamhetsmiljoer

SPETSPROJEKT 1

Det
mangprofessionella
samarbetet mellan
olika aktorer i fraga om
barn under 16 ar
starks. Valfungerande

BESKRIVNING:

11

Inom tjansterna for barn under skoldldern och for familjer ska
det utvecklas mangprofessionella tjanstehelheter samt lednings-
och samarbetsstrukturer.

Malsattningen ar att effektivisera det tidiga stodet inom
basservicen for barn under skolaldern. Exempelvis kan familjernas
socialhandledning genomféras inom dagvarden, dagvarden och

Ansvar:
Socialv.(ansvars
omradena
tjanster for
barn, tjanster
for barnfamiljer
och tjanster for

halsovardstjanster for hélsovardscentralen kan inleda ett samarbete i anslutning till vuxna),
unga ar att forebygga barns 4-arskontroller samt regionala ledningsstrukturer kan halsovardsc.,
halsoproblem hos dem utvecklas utifrdn modellen for familjenétverk. Metoder for att utbildningsv.
som ska bygga var stdda barn och unga i skilsmassofamiljer ska utvecklas.
framtid. Koefficienten for barn inom dagvarden som fyller tre ar ska &ndras

tva ganger per ar, den 1 januari och den 1 augusti. Vi stravar mot

mindre dagvardsgrupper.

1.2 Inom tjansterna for skolbarn ska det utvecklas Ansvar:
mangprofessionella tjanstehelheter samt lednings- och Utbildningsv.,
samarbetsstrukturer. Det tidiga stddet i skolorna ska utvecklas. socialv.,
Dartill ska det utvecklas regionala lednings- och halsovardsc.,
samarbetsstrukturer som omfattar flera forvaltningar. | ungdomesc.
strukturerna utnyttjas modellen for familjenatverk som
utvecklades i anslutning till familjetraningen. | helheten ingar ett
forskningsprojekt om behovet av elevvard och dess tillracklighet.

Halsovardarens dagliga narvaro i skolan dkas. Ocksa skolkuratorn

och skolpsykologen bor vara flexibelt tillgangliga. Det bor ocksa

utvecklas nya metoder for att 6ka antraffbarheten, sdsom en

samtalstjénst eller elektroniska webbtjénster.

Befattningsbeskrivningen for anstallda som goér hembesok

(socionom YHS) aterinfors enligt stordistrikt efter behov.

Det férebyggande missbrukararbetet for att minska rékning och

rusmedelsbruk stérks.

1.3 Arbetet mot vald mot barn och unga effektiveras.

Vardstigar for barn och unga som blivit utsatta for sexuell

misshandel och handlingsmodeller f6r att identifiera offren ska

utvecklas.
SPETSPROJEKT 2 2.1 Ett samarbete mellan Netari-ungdomsarbetet pd webben samt Ansvar:
Mangprofessionell héalso- och socialvard pa webben inleds, starks och utvidgas. Ungdomsc.,
verksamhet pa Eventuellt kan dven andra aktorer delta i det mangprofessionella | socialv.,
internet med unga samarbetet. Ocksa svensksprakiga och mangkulturella ungas halsovardsc.

Okas.

behov beaktas i utvecklingsarbetet.

Framgangsfaktor:

Stod for specialtjanster tillhandahalls allt oftare inom basservicen for barn och unga och i deras
verksamhetsmiljoer och rattidig vard tryggas.

SPETSPROJEKT 3:

Det
mangprofessionella
intensiva stddet som
ges pa faltet inom
mentalvardstjansterna,
barnskyddet och

BESKRIVNING:
Inom specialtjansterna utvecklas och inférs en fungerande helhet av
stodformer med vars sammansatta verkan man kan minska behovet av

3.1

vard utom hemmet och specialsjukvard.

Det ska startas en mangprofessionell intensivmetod som
kombinerar terapeutiska, rehabiliterande och ergoterapeutiska
metoder for att rehabilitera en ung person som har svara symtom.

Ansvar:

Socialv.,
halsovardsc.,
utbildningsv.,
ungdomsc., HNS
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undervisningen utokas.
Psykiska problem hos
barn och unga kraver
en vardstig i ett tidigt
skede.

Kaste-programmet.

3.2 Familjearbete med snabbt ingripande ska etableras med syfte att
snabbt erbjuda intensiv hjélp i hemmet i en situation dar den unga

och foréldern har svar konflikt i sin vaxelverkan och den unga
I6per risk for placering utom hemmet.

3.3 Anordnandet av mentalvardstjanster for barn och unga ska

fortydligas genom att definiera vardansvaret inom den
psykiatriska varden, vid familjeradgivningsbyran och inom
varden utom hemmet for barn och genom att starka de
lattillgangliga mentalvardstjansterna. Malsattningen stods bl.a.
av omradesarbetet inom barn- och ungdomspsykiatrin,
utvidgandet av familjeradgivningsbyrans klientarbete for
tondringar och deras familjer samt forskningsprojektet inom
elevvarden (spetsprojekt 1.2).

3.4 Det ska tryggas att sarskilt sma barn i forsta hand placeras i

familjer.

Vid omhandertaganden och placering i vard utom hemmet ska det

sakerstallas att sma barn inte placeras i anstalter om deras
halsotillstand inte forutsatter det. Sma barn ska i férsta hand
placeras i familjer.

Héalsovardsc.,
socialv., HNS

SPETSPROJEKT 4:
Undervisningen for
barn och unga samt ett
helhetsbetonat stod
for elever som har
allvarliga symtom och
sarskild risk for
utslagning sékerstalls

4.1 Forunga med svara symtom utvecklas en mangprofessionell

modell for att stodja deras studier i grupp i 6vergangsklasser och
i specialklasser med extra stod. Klassernas verksamhet samt
utarbetandet av inlérnings- och rehabiliteringsplaner for eleverna
och ett mangprofessionellt genomférande av planerna stods.

4.2 Forde elever som inte alls klarar av att studera i grupp och som

har flyttats till tillfallig specialundervisning skapas
verksamhetsmodeller dar flera aktorer &r delaktiga. For dessa
elever tryggas ett helhetsbetonat stéd och genomférande av
stodet.

4.3 Skolgangen for barn och unga som har svara symtom och som ar

intagna for vard utom hemmet vid Helsingfors stads
barnskyddsanstalter ska tryggas.

Ansvar:
Utbildningsv.,
socialv.,
halsovardsc.,
HNS

ANDRA MALET: FORALDRASKAPET OCH FORALDRARNAS DELAKTIGHET STARKS

Framgangsfaktor:

Fleraktorsstodet for foraldrar samt kamratstddet inom basservicen och i specialtjansterna 6kar under
olika perioder i familjen, under barndomen och ungdomen.

SPETSPROJEKT 1: BESKRIVNING: Ansvar:
Mangprofessionellt 1.1 Traningsmodellen Kvartti, med syftet att tillhandahé&lla b&de stod i | Socialv.,

stod for foraldrar, som form av kunskaper och méjligheter till kamratstod for foraldrarna, | hélsovardsc.,
utnyttjar modellen for ska upprattas. Verksamheten ska genomforas i form av utbildningsv.,
familjenétverk ska mangprofessionellt samarbete i skolor. Kaste-programmet. ungdomsc.
utokas i skolorna. 1.2 Familjerédslaget etableras som arbetsform

SPETSPROJEKT 2: 2.1 Metoder med hjalp av vilka man battre kan trygga varden av Ansvar:
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Varden av foraldrar
med psykiska problem
eller missbruksproblem
ska utvecklas med
beaktande av barnen

foraldrar med psykiska problem ska klarlaggas. Sarskilt de
foraldrar ska beaktas som inte uppfyller kriterierna for vard inom
den psykiatriska specialsjukvarden. Beaktandet av barn i
mentalvarden.

2.2 Modeller for att trygga familjevard for foraldrar med
missbruksproblem och deras barn ska utvecklas.
Utvecklingsobjekt ar sarskilt avgiftningen och dagrehabiliteringen
inom familjerehabiliteringen.

Hélsovardsc.,
socialv., HNS

Ansvar:
Socialv.(ansvars
omradena
tjanster for barn
och tjanster for
vuxna),
halsovardsc.

TREDJE MALET: BARNS OCH UNGAS DELAKTIGHET OCH SAMMANHALLNING STARKS

Framgangsfaktor:

Véaxelverkan och utvecklingen av emotionella fardigheter gors till en resurs for en balanserad uppvéaxt

for barn och unga.

SPETSPROJEKT 1: BESKRIVNING: Ansvar:
Meningsfull 1.1 Man fors6ker ordna en intressant hobby for varje barn och ung
eftermiddags- och oavsett foraldrarnas socioekonomiska status.
semesterverksamhet
for barn och unga ska
produceras.
e | ett samarbete mellan férvaltningarna skapas modeller for | Ungdomsc.
ett jamlikt hobbyutbud for alla barn och unga. utbildningsv.,
socialv.,
kulturc.,
idrottsv., faktac.
e | ett samarbete mellan barn, foréldrar, férvaltningar och Utbildningsv.,
organisationer utvecklas pa alla bostadsomraden hobby- och | ungdomsc.,
klubbverksamhet pa eftermiddagarna for barn i ak. 3-6.- kulturc.,
S&rskilt barnen sjélva ska horas. Behoven hos elever med idrottsv.,
sarskilda behov ska tas i beaktande. registratorsk.
socialv.
1.2 Semester- och sommarverksamhet ska utvecklas i samarbete Ungdomsc.,
mellan forvaltningar och organisationer. utbildningsv.,
kulturc.,
idrottsv.
SPETSPROJEKT 2: 2.1 En plan for kulturfostran for barn och unga utarbetas. | Ansvar: Kulturc.,
Barns och ungas samarbete mellan stadens egna kulturinstitutioner, olika utbildningsv.,
formaga till vaxelverkan kulturaktorer och skolor utdkas kulturutbudet for elever och registratorsk.,
och emotionella undervisningen. ungdomsc.,
fardigheter samt idrottsv.

delaktighet utvecklas
genom kultur- och
konstverksamhet.
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Framgangsfaktor:

Barns och ungas idéer implementeras i planeringen av tjansterna.

SPETSPROJEKT 3:
Barn och unga ges fler
mojligheter att paverka

BESKRIVNING:

3.1 Ansa-verksamheten, som stéder de ungas regionala aktivitet och
mojligheter att paverka, utvecklas och starks som en del av
verksamheten inom Ung rést pa stan. Tyngdpunkterna ligger pa
att utveckla bade de regionala kanalerna for paverkande och de
pa stadsniva. Kopplingar till bl.a. de ledningsstrukturer som
utvecklas pa omradena.

3.2 Barn och unga ges fler medel att delta i planeringen av tjanster
som berér dem. Modellen Planering av vaxelverkan utvecklas for
anvandning inom forvaltningarna.

Ansvar:

Ungdomsc.,
utbildningsv.

Ungdomsc.,
ovriga
forvaltningar
som partner

FJARDE MALET: FOR BARN OCH UNGA HAR EN UTBILDNINGS- OCH SYSSELSATTNINGSVAG TRYGGATS

Framgangsfaktor:

Skolavhopp férebyggs aktivt i olika perioder av utbildningsvéagen

SPETSPROJEKT 1: BESKRIVNING: Ansvar:

Alla laropliktiga barn far | 1.1 Skolans verksamhetskultur och inlarningsmiljéer utvecklas Utbildningsv.,

ett avgangsbetyg fran mangprofessionellt sarskilt i grundskolans Gvre klasser bl.a. genom | ungdomsc.,

grundskolan. att starka barnens formaga till vaxelverkan och delaktighet och socialv.,
genom att ingripa i elevers franvaro med hjalp av halsovardsc.
mangprofessionellt samarbete.

1.2 Utbildnings- och integrationstjansterna for unga som anlander Utbildningsv.,
till Finland i dldern 13-16 ar utvecklas i samarbete mellan olika socialv.,
forvaltningar. halsovardsc.,

personalc.

SPETSPROJEKT 2: BESKRIVNING:
Skolavhopp férebyggs 2.1 | férvaltningssamarbetet utvecklas mangsidiga stodformer for Ansvar:
med hjalp av utbildning pa andra stadiet for att forebygga studieavbrott Halsovérdsc.,
forvaltningssamarbete sarskilt i borjan av utbildningen. utbildningsv.,
och det sékerstalls att Det utvecklas modeller a) for att identifiera studeranden som personalc.,
skolavhoppare far stod [6per risk for att avbryta sina studier, forebygga onddig franvaro ungdomsc.,
och végledning efter och stdja dem att fortsitta sina studier samt b) for att stodja och | socialv.
grundskolan. végleda unga som har avbrutit sina studier. (Inom ramen for

Tsemppari-projektet utnyttjas styrningsmodellen Nuorten Aikalisa

som i Helsingfors redan tillampas pa dem som avbryter

militértjanstgoringen.)

2.2 Det utvecklas verksamhetsmodeller med hjalp av vilka man Personalc.,
stoder ungdomar som inte har fatt en studieplats efter utbildningsv.,
grundskolan, véagleder dem till utbildning och andra behévliga ungdomesc.,
tjanster. Arligen blir ungefar 300 ungdomar utan studieplats efter | halsovardsc.,
grundskolan. Omfattar en utredning av malgruppen samt socialv.

utveckling av stodatgarder i forvaltningssamarbetet. Tre nya
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Luotsi-omraden infors i Luotsi-verksamheten inom det
uppsokande ungdomsarbetet under fullméktigeperioden.

3.5 Process- och resursmal

Tjansterna for barn, unga och familjer forverkligas i ett gott samarbete mellan
forvaltningarna och under ett gott ledarskap

Alla forvaltningar utfor samarbetet barnorienterat och utifran barnens behov éver
sektorsgranser och avlagsnar aktivt hinder for samarbetet (uppréattande av instruktioner
om samarbetet, utveckling och faststallande av praxis for konsultering av olika
instanser).

Foraldrar och andra narstaende vuxna deltar tillsammans med stadens anstéllda i
planeringen och genomférandet av valfardstjansterna for sina barn och unga.

En gemensam ledning av tjansterna for barn och unga sékerstalls. Lokala natverk for
omradessamarbete vidareutvecklas och ansvaret och befogenheter for dem faststalls.
Processerna och kunnandet utvecklas i samarbete med forvaltningarna och
kommuninvanarna. Ocksa organisationer och andra aktérer inom den tredje sektorn
inkluderas.

Tjansternas barncentrering och direkt klientarbete som gors med barnet utokas

Barn, unga och familjer tillhandahalls mangprofessionellt stod och hjélp i ett tillrackligt
tidigt skede sa att behovet av korrigerande stodatgarder upphor.

Tjanster finns allt oftare att tillga i barns och ungas verksamhetsmiljoer (bl.a. hjalp i
hemmet, olika sorters hjalp i anslutning till dagvarden och i skolor for barn, unga och
foraldrar).

Forvaltningarnas kunskapsunderlag om barn och unga utvecklas sa att det i
fortsattningen hjalper till att bedéma hur valfarden bland barn och unga utvecklas samt
hur tjanstehelheten utnyttjas.

Unga som har psykiska symtom ska fa battre majligheter att fA omedelbart stod inom
mentalvarden.

Barn, unga och familjer har jamlika mojligheter till valfard oavsett bostadsomrade.

For att forebygga regional sarutveckling granskas PD-resurseringen tillsammans med
forvaltningarna och man kommer 6verens om gemensamma handlingsmojligheter.
Dartill granskas olika kunskaper och handlingssatt som behévs i omradena.
Vidareutveckling av PD-métarna for att frdmja en regionalt jamlik utveckling.

Barn, unga och familjer med en mangkulturell bakgrund eller invandrarbakgrund far ett gott

Sarskild uppmarksamhet riktas pa att trygga boendet for familjer och unga med
invandrarbakgrund och att sékerstélla studie- och hobbymojligheter for mangkulturella
barn, stddet till foraldraskap samt fostran mot rasism och verksamhet som stdder
sammanhallningen.

Mammor med invandrarbakgrund beaktas sérskilt — uppmarksamhet pa deras inlarning
av finska och skapande av sysselsattningsmojligheter fasts.
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e | fraga om mangkulturella barn och unga ska en sund och trygg uppvaxt samt
utbildningsmojligheter fér romska barn tryggas.

e Utbildning for och rekrytering av mangkulturella anstallda och anstéllda med
invandrarbakgrund antas som en sarskild utmaning under kommande ar.

4.  Mojligheterna som internet erbjuder utnyttjas mer omfattande i tjansterna och den
mediekritiska kompetensen utdkas

o Allt fler tjanster och mer verksamhet tillhandahalls pa internet, eftersom internet ar en
central verksamhetsmiljo for allt fler barn och unga. Déar kan bl.a. de unga nds som de
traditionella tjansterna inte nar fram till. Vasentligt ar dock att de unga vagleds fran
samtal pa webben till de traditionella tjansterna.

e Barn, unga och foraldrar behover fardigheter och redskap for att anvanda medier
kritiskt och ha kontroll 6ver dem. Redan barn i dagvardsaldern ska ges mediefostran
och med hjalp av olika aktorer (ocksa organisationer).

e | framtiden ska det satsas pa att utbilda de anstéllda i anvandningen av internet, i kritisk
mediefostran samt i att tillhandahalla tjanster pa webben.

3.6 Personalmal

1. Personalens kompetens och arbetshélsa forbattras med hjélp av ett gemensamt
kunskapsunderlag och 6verenskomna samarbetsformer: “ingen star ensam”.

e Aktdrernas mangprofessionella kunskapsunderlag om vélfard bland barn och unga
utvecklas och utokas med hjalp av gemensamma, mangprofessionella uthildningar, som
antigen ar regionala eller fokuseras enligt det aktuella behovet.

e Mangprofessionellt samarbete och metodkompetens framjas bl.a. genom att komma
Overens om strukturer for samarbetet och ledningen samt med hjélp av gemensamma
instruktioner.

e Utbildning for och rekrytering av mangkulturella anstallda och anstéllda med
invandrarbakgrund antas som en sarskild utmaning under kommande ar

e | framtiden ska det satsas pa att utbilda de anstéllda i anvandningen av internet, kritisk
mediefostran samt pa att tillhandahalla tjanster pa webben.

e Barnskyddets process utvecklas sa att eftervarden av unga och deras vagledning till
arbetslivet kopplas somlost till klientskapet hos barnskyddet.

4. Ledning, uppféljning och bedémning av planen

Barnskyddslagen forutsatter att det upprattas en plan for bedémning och uppféljning av
valfardsplanen for barn och unga.

Vélfardsplanen uppfdljs pa en hogre niva av ledningsgruppen som bestar av byracheferna i de
forvaltningar som ansvarade for beredningen. Ledningsgruppen sammantrader 1-2 ggr per ar for
en lagesoversikt.
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For varje valfardsmal inrattas en styrgrupp (4 st.), som far information om sin uppf6ljning och
beddmning genom spetsprojekten for respektive mal. Styrgruppens ordféranden &r en
avdelningschef fran varje forvaltning. Styrgruppen har ansvaret for att leda spetsprojekten. En
koordinator bar ansvaret for beredningen infor ledningsgruppen. Dennes arbetsbeskrivning och
titel faststalls senare.

Utbver dessa inréattas en bedomningsgrupp som ansvarar for planeringen och delvis ocksa for
genomforandet av helheten Valfardsplan for barn och unga. Bedémningsgruppen bestar av
foretradare for olika forvaltningar med kompetens inom beddémning. Gruppen sammanstaller
sadan information som forvaltningarna producerar redan nu om anvandningen av tjanster och om
valfard. Gruppen skapar matare och bedémer ocksa forandringar i vélfarden samt rapporterar om
dessa. Vid behov konsulterar gruppen spetsprojekten fér sin beddomning.

Genomfdrandet av valfardsplanen for barn och unga foljs med métare pa tre olika nivaer:

1 Omfattande indikatorer som beskriver valfarden hos barn och unga
2 Vaélfardsindikatorer som beskriver hur valfardsmalen har realiserats
3 Matare som beskriver spetsprojektens verksamhet

Indikatorerna for valfardsmalen ar:
e Andelen barn i dldersgruppen som placerats utom hemmet avtar
e Depression bland unga minskar
e  RoOkning bland unga minskar
e Andelen barn som deltar i hobbyverksamhet tkar
e Andelen unga som blir utanfor utbildning minskar

Indikatorerna for valfardsmalen sammanfaller delvis med indikatorerna i KASTE-programmet.
Valfardsplanen for barn och unga ingar ocksa i Helsingfors strategiprogram for aren 2009-2012
(utkast), dar det foreslas att en minskning i andelen av barn i aldern 0-17 ar som placeras utom
hemmet ska anvandas som ett bedémningskriterium for hur valfarden hos barn och unga
forbattras.

Om utfallet av valfardsplanen for barn och unga rapporteras under fullmaktigeperioden
regelbundet till politiska beslutsfattare, arligen till namnderna och en gang under
fullméktigeperioden till stadsfullméktige. Konkreta mal och atgarder i anslutning till
spetsprojekten presenteras i samband med utkastet till driftsplan.

5. Sammanfattning av nuldget inom det barn- och familjespecifika
barnskyddet samt riktlinjerna for dess utveckling

Sammandrag av avsnitt 4

Den omarbetade barnskyddslagen forutsatter att behovet av barn- och familjespecifikt barnskydd
samt de resurser som finns att tillga, antalet anstallda och deras utbildningsniva samt kostnaderna
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for verksamheten granskas i valfardsplanen for barn och unga. | detta avsnitt beskrivs ocksa de
centrala servicestrategiska riktlinjerna for framtiden for det barn- och familjespecifika
barnskyddet.

Klientantalet inom det barn- och familjespecifika barnskyddet har vuxit under hela 2000-talet. Ar
2008 hade barnskyddet 8 232 klienter, vilket utgjorde 8,6 % av alla barn i Helsingfors. Sarskilt
tonariga barnskyddsklienter utgor en stor andel av sin aldersklass. Storsta delen av klienterna ar
klienter inom barnskyddets dppenvérd. Ar 2008 hade 2 572 barn och unga, d.v.s. 2,7 % av barnen,
placerats i vard utom hemmet. Ar 2008 var cirka 1 100 méngkulturella barn klienter inom
barnskyddet, vilket & mer &n deras relativa andel av befolkningen, och antalet kommer sannolikt
att vaxa under de kommande aren. Antalet barnskyddsklienter med svenska som modersmal var
203, och dessa var i huvudsak klienter inom den svenska socialservicen.

| slutet av ar 2008 fanns det 131 befattningar for socialarbetare och 83 befattningar for
socialledare inom barnskyddets 6ppenvard vid familjecentra. Av socialarbetarna saknade 41 %
formell kompetens. Omsattningen bland socialarbetarna &r stor, till vilket bl.a. arbetets belastning,
avloningen samt organiseringen av arbetet och resurseringen bidrar. Inom barnskyddets
oppenvard var det genomsnittliga antalet klienter per anstélld 41 barn/socialarbetare 2008.
Utover detta star ocksa barnets foraldrar och ett natverk av andra anhdriga och myndigheter i
klientrelation till den anstéallda.

Méngden kopta tjanster inom varden utom hemmet som ordnas som anstaltsvard har fordubblats
sedan ar 1994, da volymen i de egna anstalterna har uttkats endast nagot. Av kostnaderna for
varden utom hemmet ar 2007 utgjorde de kopta tjansterna en andel pa 44 %, den egna
anstaltsvarden 40 %. Man har stravat efter att utoka familjevarden och ar 2007 gavs 47 % av
varddygnen inom varden utom hemmet som familjevard.

Servicestrategiska riktlinjer for barn- och familjespecifikt barnskydd

Syftet med valfardsplanen for barn och unga ar att 6ka valfarden hos barn och unga och minska
behovet av omhandertaganden. Stérkandet av basservicen och det tidiga stddet inom samarbetet
mellan forvaltningar och organisationer ar av stor betydelse for uppnaelsen av detta mal. Inom det
barn- och familjespecifika barnskyddet innebéar detta mal i sin tur att man stréavar efter att flytta
tyngdpunkten i servicen mot den lattare ppenvarden i stallet for den tunga anstaltsvarden.
Verkningen av 6ppenvarden inom barnskyddet bor 6kas med olika medel for att minska behovet
av omhandertaganden.

De viktigaste riktlinjerna for omstruktureringen av barnskyddet ar:
e att stérka det tidiga stodet
e att starka 6ppenvarden inom barnskyddet
e att utveckla den helhetsbetonade familjerehabiliteringen
e centraliserad klienthandledning for vard utom hemmet
e att starka den egna verksamheten inom varden utom hemmet
e att utvidga familjevarden
e att Oka stodboende for unga

Starkandet av 6ppenvarden inom barnskyddet anknyter bl.a. till personalresurser och
utvecklandet av arbetets intensitet. Malet ar att en socialarbetare inom barnskyddet har ungefar
30 barnklienter. Ocksa antalet socialhandledare borde uttkas sa att det motsvarar antalet
socialarbetare. Sa kunde man béttre tillgodose den nya barnskyddslagens krav pa systematiskt
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arbete, genomforandet av uppgifterna som tillhér den ansvariga socialarbetaren, trygga
nararbetet med familjerna samt minska arbetets belastning. Med de nya och intensiva
stodformerna forsoker man ocksa utveckla verkningarna av arbetet inom 6ppenvarden.
Familjeradslaget etableras som arbetsform.

Familjevarden inom barnskyddets vard utom hemmet utvidgas systematiskt. Vid
omhéandertaganden och placering i vard utom hemmet ska sma barn inte placeras i anstalter om
deras hélsotillstand inte forutsatter det. Sma barn ska i forsta hand placeras i familjer. Inom
familjevarden far barn som placeras i vard utom hemmet effektivare vard men familjevarden &r
ocksa betydligt kostnadseffektivare an anstaltsvarden.

| och med att barns och ungas symtom forvarras finns det dock en del begransningar for
utvidgandet av familjevarden. Allt fler barn och unga som placeras i vard utom hemmet behover
terapeutiskt stod och gréanser. Vad galler anstaltsvarden ska den egna anstaltsvarden starkas for
att trygga tillrackliga egna resurser. En egen enhet for att effektivera klienthandledningen ska
inrattas under varen 2009 och antalet specialanstallda inom varden utom hemmet ska utokas sa
att det motsvarar barns och ungas terapeutiska behov. Antalet kdpta tjanster ska minskas inom
bade 6ppenvarden och varden utom hemmet, men en del kdpta tjanster kommer att finnas kvar
aven i fortsattningen eftersom de har en viktig roll bl.a. som producenter av objektspecifika
specialtjanster.

Barnskyddets arbetsbeskrivningar och process har utvecklats mycket under de senaste aren. Vad
géller processerna har man sarskilt uppmarksammat bedémnings- och
klienthandledningsprocesserna inom varden utom hemmet, socialarbetet under placeringen samt
eftervardsprocessen. Den nuvarande klienthandledningsmodellen inom varden utom hemmet har
varit tung och arbetskravande. Malet &r att fortydliga klienthandledningsmodellen inom varden
utom hemmet i och med den nya klienthandledningsenheten. Dessutom har socialarbetet under
varden utom hemmet fatt mindre uppmérksamhet pa grund av den stora arbetsméngden i
socialarbetet inom 6ppenvarden. Nu ar malsattningen att forbattra kvaliteten pa socialarbetet i
varden utom hemmet och eventuellt omorganisera det. Socialarbetet inom eftervarden har varit
utspritt pa flera aktorer (6ppenvarden, specialtjansterna inom eftervarden och socialstationerna).
De ungas séarskilda problem foérutsatter specialkompetens inom socialarbetet och ett intensivt
samarbete mellan olika yrkesmanniskor.
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